Regulamin osrodka WakacjeWicie.pl
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Niniejszy regulamin okresla zasady $§wiadczenia ustug, odpowiedzialno$ci oraz przebywania na terenie
naszego O$rodka i jest integralng czgsciag umowy.

Dokonujac powyzszych czynnos$ci Gos¢ potwierdza, ze zapoznat si¢ z trescig niniejszego Regulaminu
1 akceptuje wymienione w nim warunki.

Osrodek przyjmuje Gosci na pobyty siedmiodniowe, rozpoczynajace si¢ i konczace zawsze w sobote.
Pobyt w domku rozpoczyna si¢ od godziny 15.00 w sobote, a konczy o godzinie 10.00 réwniez w sobote.

Warunkiem zawarcia umowy mi¢dzy stronami jest wptata na rachunek RZOUG Gaz-Technika Sp. z o.0.
zadatku w wysokosci minimum 30% ceny pobytu w ciggu trzech dni roboczych od dokonania rezerwacji.
Zadatek ten nie podlega zwrotowi.

Obowiazujaca cena pobytu jest cena z dnia zawarcia umowy.

Zaplate pozostalej kwoty nalezno$ci za pobyt nalezy uisci¢ przelewem na rachunek bankowy wiasciciela
Osrodka najp6zniej na dzien przed przyjazdem kartg badz gotéwka w Recepcji w dniu przyjazdu. W
przypadku przelewu zaptate uznaje si¢ za dokonang z chwilg uznania rachunku bankowego wtasciciela
Osrodka.

W dniu przyjazdu Gos$¢ zobowigzany jest do okazania dokumentu tozsamosci ze zdjeciem oraz
wypetnienia karty meldunkowej w Recepcji.

Przyjmujemy rezerwacje dla maksymalnie 6 oséb w domku — bez wzgledu na wiek dzieci. Podana w
cenniku na stronie internetowej Osrodka cena podstawowa dotyczy rezerwacji do 5 os6b w domku,
6. osoba jest ptatna dodatkowo.

Pozostale optaty opisane sg na stronie internetowej O$rodka w zaktadce ,,Cennik” pod adresem:
www.wakacjewicie.pl/cennik.
W przypadku skrdcenia okresu pobytu przez Gos$cia, kwota za niewykorzystany okres nie jest zwracana.

W przypadku anulowania rezerwacji w okresie krotszym niz 14 dni przed rozpoczgciem pobytu,
wilasciciel O$rodka zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania w celu naprawienia szkody z
tytutu utraconych korzysci.

Na terenie Osrodka parkowanie jest mozliwe tylko w wyznaczonych miejscach. Do kazdego Domku
przydzielone jest jedno bezptatne miejsce parkingowe O$rodek nie odpowiada za pojazdy wprowadzone
na jego teren i przedmioty w nich pozostawione (nie jest ich przechowawcg) i nie ponosi
odpowiedzialno$ci za ich uszkodzenie lub utrate.

Cisza nocna obowigzuje w godzinach migdzy 22.00 — 7.00.

W dniu przyjazdu i zameldowania Go$¢ wplaca kaucje w wysokosci 400 zt tytulem zabezpieczenia
kosztéw ewentualnych zniszczen. W dniu przyjazdu Goscie Osrodka zobowiazani sg do zapoznania si¢
lista wyposazenia znajdujacg si¢ w domku i1 zgloszenia ewentualnych brakéw.

Kaucja jest zwracana w dniu wymeldowania Goscia, po sprawdzeniu przez pracownika Recepcji stanu
wyposazenia i urzadzen technicznych w zajmowanym przez niego domku. Za zniszczenie, uszkodzenie
lub brak ktérego$ elementu z listy wyposazenia Go$¢ jest zobowigzany zaptaci¢ kwotg réwna wartosci
zakupu przedmiotu.

Domek nalezy zda¢ posprzatany (wyrzucone $mieci, umyte naczynia, zdjeta posciel, posprzatany grill).
Nie zastosowanie si¢ moze skutkowa¢ dodatkowa optata potracana z uiszczonej kaucji.

Za zagubione klucze do domku bedzie potracana optata z kaucji w wysokosci kosztu wymiany zamka.
Teren Osrodka jest catodobowo monitorowany wizyjnie.

Gos¢ Osrodka ponosi pelna odpowiedzialno$¢ materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia i
zniszczenia przedmiotéw wyposazenia i urzadzen technicznych, powstate z jego winy lub z winy
odwiedzajacych go oséb.

Opiekunowie prawni zobowigzani sg do opieki nad dzie¢mi na terenie catego Osrodka.

Za rzeczy pozostawione w domkach Os$rodek nie ponosi odpowiedzialnosci. Prosimy o zachowanie
nalezytej staranno$ci zwigzanej z zamykaniem okien i drzwi w momencie opuszczania domku.
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Goscie zobowigzani sg do przestrzegania przepiséw przeciwpozarowych. Zabronione jest uzywanie w
domkach grzatek, grzejnikéw, zelazek elektrycznych i innych podobnych urzadzen niestanowiagcych
wyposazenia domku.

Mokra odziez nalezy suszy¢ na suszarkach bedacych na wyposazeniu kazdego domku.

W domkach obowiazuje catkowity zakaz palenia tytoniu oraz smazenia ryb. Niedostosowanie si¢ do tego
wymogu bedzie skutkowato zatrzymaniem kaucji w petnej wysokosci.

W kazdym domku znajduje si¢ kosz z przeznaczeniem wytozony workiem, ktéry po napetnieniu nalezy
zawigza¢ 1 umiesci¢ w odpowiednim pojemniku w wyznaczonym miejscu na terenie Osrodka.
Obowigzuje segregacja Smieci.

Osrodek nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia lub utrat¢ rzeczy przywiezionych przez Gosci
np.: quady, rowery, skutery, przyczepki itp.

Nieprzestrzeganie podstawowych zasad porzadku publicznego ze szczegdlnym wskazaniem na
regulamin O$rodka, moze spowodowa¢ wezwanie stuzb porzadkowych, a w przypadku ucigzliwego
zaktdcenia wypoczynku innym Go$ciom odmowe dalszego §wiadczenia ustug bez konieczno$ci zwrotu
kosztéw pobytu.

Szczegétowe informacje dotyczace checi otrzymania faktury musza zostaé podane w formularzu
rezerwacyjnym, a zamiar otrzymania faktury VAT na firme nalezy zgtosi¢ przed dokonaniem rezerwacji
i wigze si¢ ze zmiang stawki VAT z 8% na 23%.

Il. PRZEBYWANIA ZWIERZAT NA TERENIE OSRODKA

1.

6.

Na terenie O$rodka, w wybranych domkach, istnieje mozliwo$¢ pobytu matych zwierzat domowych
jedynie po wczedniejszym, szczegétowym uzgodnieniu z wlascicielem O$rodka. Koszt pobytu takiego
zwierzecia wynosi 100 zt za kazdy siedmiodniowy turnus, w ktérym jego wilasciciel ma optacony pobyt
w Osrodku.

Osrodek przyjmuje zwierz¢ta tylko z wazng ksigzeczka zdrowia i aktualnymi szczepieniami.

Obecnos$¢ zwierzat nie moze zaktéca¢ wypoczynku innym Gosciom Osrodka oraz zagrazaé ich
bezpieczenstwu.

Zwierzeta na terenie Osrodka nalezy trzymac na smyczy, a przebywa¢ moga tylko w obrebie wynajetego
domku. Nie mogg biega¢ po Osrodku, wchodzi¢ m.in. na tereny zielone, boisko i do piaskownicy.

Powinny poruszac¢ si¢ jedynie po ciagach komunikacyjnych, najkrétsza droga, w celu wyprowadzenia
poza teren Osrodka.

Kazde zwierze powinno obowigzkowo posiada¢ wtasne legowisko — nie moze wchodzi¢ i spa¢ na
narozniku oraz na 16zkach. Kazde zwierze powinno posiada¢ wiasng miske na karm¢ i wode — nie mozna
do tego celu uzywac naczyn kuchennych.

Na zatatwianie swoich potrzeb fizjologicznych, zwierzeta nalezy wyprowadza¢ poza teren Osrodka.

lll. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

1.

Administratorem danych osobowych o0séb korzystajacych z O$rodka WakacjeWicie.pl jest jego
wilasciciel, czyli RZOUG Gaz-Technika Sp. z o.0. z siedzibg w Katowicach, przy ul. Krakowskiej 211,
40-393 Katowice, KRS 0000008476, REGON 277528976.

Administrator przetwarza dane osobowe zgodnie z wymogami Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE, zwanym RODO.

Celem przetwarzania danych jest realizacja ustugi najmu krétkoterminowego oraz cigzacych na
Administratorze obowigzkéw prawnych, w szczegdlnosci prawa podatkowego. Podanie danych jest
dobrowolne, lecz niezbedne do korzystania z ustugi najmu krétkoterminowego.

Podstawa prawng przetwarzania danych osobowych jest niezbedno$¢ ich przetwarzania do wykonania
umowy, polegajacej na $wiadczeniu przez Administratora ustugi najmu krétkoterminowego.

Dane osobowe zbierane i przetwarzane sa takze na podstawie art. 6 ust. 1 pkt f RODO w celach
marketingowych (m.in. promocji first minute, last minute, informacji o bonusach rzeczowych), a takze
przechowywane w celu dochodzenia roszczen, co jest prawnie uzasadnionym interesem Administratora.
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Dostep do danych osobowych maja wyznaczeni pracownicy Administratora odpowiedzialni za
$wiadczenie ustugi najmu krétkoterminowego oraz Zaufani Partnerzy wspétpracujacy z
Administratorem, obstugujacy systemy teleinformatyczne, prowadzacy ustugi prawne i logistyczne, a w
okreslonych przypadkach takze uprawnione organy administracji panstwowe;.

Dane osobowe stuzace do realizacji ustugi najmu krétkoterminowego beda przechowywane:
a. na kartach meldunkowych do konca trwania danego sezonu;

b. wzwiazku z zawarciem i realizacja umowy sprzedazy ustugi przez okres 5 lat, liczac od kofica roku
kalendarzowego, w ktérym uptynat termin ptatnosci naleznego podatku, albo dluzej, jezeli
wymagaja tego przepisy prawa.

Kazdemu, czyje dane osobowe s przetwarzane, przystuguje prawo dostgpu do jego danych osobowych,
ich sprostowania, usuni¢cia lub prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania (o ile jest to
mozliwe w $wietle przepisow prawa), ograniczenia przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia
danych. Osobie ktérej dane sa przetwarzane przysluguje takze prawo wniesienia skargi do organu
ochrony danych osobowych.

Dane osobowe nie beda wykorzystywane do profilowania, ani podejmowania zautomatyzowanych
decyzji.

Kontakt w celu uzyskania dodatkowych informacji dotyczacych przetwarzania danych osobowych jest
mozliwy poprzez adres e-mail: iod @ gaztechnika.pl

IV. ZMIANA REGULAMINU | DOSTEP DO NIEGO

1.

2.

Administrator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu w przypadku zmiany przepisOw prawa
majacych bezposredni wptyw na tre$¢ Regulaminu lub natozenia na Administratora okreslonych
obowiazkéw przez organy panstwa, zmiany danych Administratora, a takze w celu usprawnienia
$wiadczenia ustugi najmu krétkoterminowego i poprawy ochrony prywatno$ci §wiadczeniobiorcow.
Informacja o zmianie tre$ci Regulaminu zostanie umieszczona na stronie serwisu www.wakacjewicie.pl
co najmniej 14 dni kalendarzowych przed jego wejsciem w zycie.

Regulamin dostgpny jest nieodptatnie pod adresem www.wakacjewicie.pl w formie pliku PDF.
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